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Pozicija
Koordinator biznis centra za rad sa malim privrednim društvima i preduzetnicima 
Smederevo, Smederevska Palanka, Požarevac
Mreža ekspozitura 
Poslovanje sa stanovništvom i malim privrednim društvima

Uvereni smo da samo zajedno sa našim zaposlenima možemo da otključamo naš potencijal.
Fokusirani smo na kreiranju rešenja koja su prilagođena individualnim potrebama klijenata kako bismo ostvarili željene rezultate.
Postani deo našeg tima i otključaj svoj potencijal na mestu na kom ostvarujemo bliskost sa našim klijentima, razumevajući svakodnevnicu i izazove sa kojima se suočavaju 
pojedinci, porodice i kompanije. 

Obrazovanje i talenti

PRIJAVI SE

• Visoko obrazovanje ekonomskog, finansijskog ili sličnog smera
• Najmanje tri godine iskustva rada na istim ili sličnim poslovima
• Interesovanje za rad sa preduzetnicima i malim privrednim društvima
• Dobro poznavanje rada na računaru, MS office paket
• Znanje engleskog jezika
• Prodajni pristup i veštine
• Izražene analitičke veštine
• Istinski timski igrač

Šta mi nudimo?

Mi smo banka koja je usmerena ka nalaženju najboljih rešenja, zato što nam je suština važnija od forme, a otvorena komunikacija ima prednost nad hijerarhijom.
Najlepši pokloni se ne mogu upakovati, i baš zato želimo da naši zaposleni provedu svoj rođendan sa porodicom van kancelarije, kao i da budu uz svoje školarce prvake, za 
srećan početak novog poglavlja. Podstičemo balans, različitosti i zdrav način života, i važno nam je da brinemo o našim ljudima, stoga svi naši zaposleni imaju obezbeđen 
paket zdravstvene zaštite, kao i besplatne godišnje sistematske preglede.

Opis posla i odgovornosti

• Uspostavljanje aktivnih poslovnih odnosa, vođenje portfolija (računa klijenata preduzetnika i malih privrednih društava) u cilju ostvarivanja ciljeva
prodajnog centra (HUB-a) i ličnih ciljeva prodaje

• Maksimiziranje prihoda i volumena portfolija
• Odgovornost za ispunjenje prodajnih ciljeva (MBO)
• Minimiziranje rizika portfolijai kontaktiranje klijenata iz portfolija koji kasne u plaćanju svojih obaveza prema banci
• Osiguravanje dugoročnog zadovoljstva klijenata Banke kroz visok kvalitet usluge
• Sticanje novih klijenata preduzetnika i malih privrednih društava
• Akvizicija fizičkih lica zaposlenih kod svojih klijenata u cilju maksimiziranja rezulata ekspozitura
• Savetovanje klijenata i prodaja bankarskih proizvoda koristeći raspoložive potencijale prodaje
• Aktivno učešće u kampanjama prodaje i unakrsnoj prodaji proizvoda
• Praćenje i vrednovanje poslovnog rezultata i performansi zaposlenih
• Sistemsko planiranje i priprema poziva za korisnike povodom prodaje, odnosno savetovanja klijenata
• Odgovoran za rezultat i izveštaje donete od Interne revizije
• Odgovoran za imidž HUB-a i zaposlenih, poslovno i ozbiljno predstavljanje Banke sa ciljem zaštite interesa Banke (pozitivne slike, servisiranje klijenata na

visokom nivou i slično)
• U slučaju odsustva Stručnog saradnika za rad sa preduzetnicima, malim privrednim društvima i stara se o klijentima u njihovim portfolijima
• Priprema kreditne preporuke na kreditnim zahtevima za stanovništvo koji zahtevaju viši nivo nadležnosti i njihovo prosleđivanje do odgovarajućeg nivoa

nadležnosti u okviru org dela Upravljanje rizicima, a u skladu sa odobrenim pravilima za odobravanje kredita u organizacionom delu Poslovanje sa
stanovništvom i malim privrednim društvima

• Obavlja druge poslove po nalogu neposrednih i viših rukovodilaca
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